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» Existuji dvé hlavni moznosti ziskdvani statistickych vystupt z
EDS:

1. Zapojeni vlastniho nebo jiného “pocitadla” - napft.
Google Analytics

2. Nativni statistiky EDS v EBSCOAdmin - po srpnovém
citelném vylepsenim funkcionality nabyvaji na
vyznamu

Doporucuji pouzivat oba zplisoby, podrobnéji predstavim
vyuziti Google Analytics, nativni statistiky zminim pouze
strucne.



VYUZITi GOOGLE ANALYTICS (GA)

Postup:
1. Registrace uctu v Google a uctu pro “meéreni” v Google Analytics
2. Integrace v EDS

1. Integrace standardniho méficiho kodu GA

2. Vyuziti EBSCO aplikace

3. Sledovani “pristupt” v GA

Rizika:

» Jednostranna zmeéna politiky Google - napf. zpoplatnéni, omezeni
funkcionality - vzhledem k masivnimu vyuziti a postaveni spolecnosti
Google to neni v tuto dobu pravdépodobné



REGISTRACE UCTU V GOOGLE A UCTU PRO “MERENI" V GA

Spravce » Nowy Géet
Novy ucet
Co chcete meérit?

Web Mobiini aplikace

Nastavovani uctu

Nazev Gétu

Ucty mohou obsahovat vice ID méreni

Nazev mého nového Uétu

Nastavovani sluzby

Nazev webu

Novy web

Adresa URL webu

http:f « Priklad: http://www.mujweb.cz

Kategorie odvétvi

Vyberte jednu z moznosti «

Casové pasmo prehledi

Spojené stity ~ (GMT-07:00) Severoamericky pacificky éas ~

Nastaveni sdileni udaju

Udaje shromazdované, zpracovavané a ukladané sluzbou Google Analytics (idaje Google Analytics) jsou zabezpeéené a naklada se
s nimi jako s davérnymi. VyuZivaji se k poskytovani a zlepsovani sluzby Google Analytics, k provadéni dulezitych systémovych 4
operaci a ve vzacnych pfipadech i k pravnim acelim popsanym v nasich zasadach ochrany soukromi.



INTEGRACE GA KODU DO EDS

> Po registraci ziskate méfici kdd, napt. “UA-123456-1"

Spravce

Univerzita Karlova v Praze / Discovery UKAZ

SLUZBA

Cislo pro méfeni Stav
- Discovery UKAZ v : : fna nEyELE
UA-73435073-1 Za poslednich 48 hodin byla zaznamenana navstévnost.
3
o (aktualni pocet aktivnich uzivateld). Podrobnosti naleznete v
[1] Nastaveni sluzby prehledech navitévnosti v redlném case.
Odeslat testovaci navstévnost
- Sprava uzivatelu
JS Udaje o méfeni MéFeni webu
MéFici koéd Toto je mérici kod Universal Analytics pro tuto sluzbu.

Chcete-li vyuzivat vSéechny vyhody Universal Analytics pro danou sluzbu, zkopirujte tento kod na kazdou stranku, kterou
chcete méfit.

Shromazdovani dat

User-ID
Nastaveni relace <script>
Zdroje z neplaceného vyhledévéni (function(i,s,0,9,r,a,m){i[ GoogleAnalyticsObject]=r;i[r]=i[r]|function(){

(ilr).g=ilr).qll}).push(arguments)},ilr].I=1*new Date();a=s.createElement(o),
m=s.getElementsByTagName(0)[0];a.async=1;a.src=g;m.parentNode.insertBefore(a,m)
}(window,document,script’, https://www.google-analytics.com/analytics.js’/ga’);

Seznam vylou€enych odkazujicich
zdroju

Seznam vylouéenych

vyhledavacich dotazu , - L
ga('create’, 'UA-73435073-1', "auto);

ga('send’, '‘pageview’);
PROPOJENI SLUZEB
</script>

N

=] Propojeni s Gtc¢tem AdWords



INTEGRACE GA KODU DO EDS

» Kod vlozite v EBSCO Admin v prislusné skupiné a EDS profilu:
Customize Services - Branding - Bottom Branding

Bottom Branding

Bottom Brandingo Modify
Bottom Branding Version ' UK Bottom Links + Google Analytics +permalinks H

> To je vSe - nasledné sledujete statistiky navstév piimo v GA, kde
si nastavite napr. pravidelné zasilani mailem atp.

» Tip - muzete vyuzivat vice méficich kédu - napt. méfici kod
samostatné pro konkrétni skupinu a profil a sledovat tak
statistiky napf. konkrétni fakulty



INTEGRACE GA KODU DO EDS

> Z téchto statistik se “defaultné” dozvite zejména pocty
navstév, demografické rozvrzeni atp.

Domovska stranka Google Analytics

UzZivatelé Navstévy Mira okamzitého opusténi Doba trvani navstévy Aktudlni pocet uzivateld
. 0 .

821 1,4 tis. 6,84 % Omin7/s 4

179 % t51% 1,7% T13%

vs. poslednich 7

dnu
Zobrazeni stranky za minutu

150

Nejlepsi aktivni stranky UZivatelé

100 /eds/detail/d...zZY29wZT1zaXRI

/eds/results?...jb3BIPXNpdGU=

/eds/results?...jb3BIPXNpdGU=

/eds/search/b...sessionmgr102

Aug

Posledni dny (7) v PREHLED PUBLIKA > PREHLED V REALNEM CASE >




INTEGRACE GA KODU DO EDS

Kdy vas uzivatelé navstévuji?

Pocet uzivateld podle denni doby

12dop.
2dop.
4dop.

6dop.
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o Q.
Q. =]
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60 90 12

o

8dop

2odp.
4dodp.
6odp.
8odp.

100dp.

Kde se vasi uzivatelé nachazeji?

Navstévy podle zemé

Czechia
Slovakia
United States
Germany

Austria

Poslednidny (7) +

I 03,7 %
1%
—0,7 %
—0,6%
—04%
20 % 100 %

2 b ;f'g / .(_'I .":‘;‘

PREHLED MIST >

Jaka jsou nejcastéji pouzivana zarizeni?

Navstévy podle zarizeni

-

Pocitat
98,1 %

401 %

Posledni dny (7) +

O O
Tablet Mobil
18% 0,1 %
401 %

PREHLED PRO MOBILY )




INTEGRACE GA KODU DO EDS - V REALNEM CASE...

Prehled Vytvorit zkratku 9574 o

Zobrazeni stranek

AktUéIni pOéet aktivniCh Za minutu Za sekundu
uzivatell na webu:

— >
B STOLNI POCITAE ' u ———
100% - W e — —_— — —
-26 mr -21 min -16 min -11 man -6 mn - £0s 45s 308 -15s
Nejcastéjsi odkazujici stranky: Nejlepsi aktivni stranky:
Zdroj Aktivni uZivatelé + Aktivni strédnka Aktivni uZivatelé ¥
Pro tento vybér dat nejsou k dispozici Zadna data. 1. /eds/detail/detail?vid=0&... IZHMtbGI2ZSZzY29wZT1zaXRI 1 2500%
2. /eds/detail/detail?vid=12..IZHMtbGI2ZSZ2Y29wZ T12zaXRI 1 2500%
Nejvyraznéjsi provoz ze socialnich siti:
3. /eds/detail/detail?vid=2&...IZHMtbGI2ZSZzY29wZT1zaXRI 1 2500%
Zdroj Aktivni uzivatelé ¥
Jeds/results?vid=0&sid=8a.. kcy1saXZIlUnNjb3BIPXNpdGU= 1 2500%

Pro tento vybér dat nejsou k dispozici 2adna data.

Nejcastéjsi umisteni:

Nejcasteéjsi klicova slova:
Klicové
slovo

Aktivni uzivatelé ¥

Pro tento vybér dat nejsou k dispozici Zadna data.




INTEGRACE GA KODU DO EDS

Prehled publika @ B uvozr < SDILET 4, EXPORTOVAT

Vsichni uzivatelé 1.1.2017-31.8.2017 ~

+ Pridat segment
100,00 % Navstévy

Prehled

Navitévy ¥ VS. Vybrat metriku Kazdou hodinu  Den Tyden Maésic

® Navstévy
1000

M

unor 2017 bfezen 2017 duben 2017 kvéten 2017 cerven 2017 cervenec 2017 srpen 2017

.

M Returning Visitor M New Visitor

Navstévy Uzivatelé Zobrazeni stranek
89 222 28 781 608 069

Pocet stranek na 1 navstévu Pram. doba trvani navstévy Mira okamzitého opusténi

6,82 00:08:53 5,92 %

MWMWMW

% novych navstév

28,29 %

MRS A A A AV



VYUZITi EBSCO APLIKACE

» Existuje EBSCO aplikace pro Google Analytics (GA), ktera
umoznuje pokrocilejsi méreni navstév a praci s
navstévnickymi daty.

> Jednda se o mérici kéd (java script) + custom dashboard a
custom reports pro GA

» Instalace neni nijak slozitd a ziskate dobry prehled o chovani
uzivateld, ktery dopliiuje nativni statistiky

11



VYUZITi EBSCO APLIKACE

EBSCO Apps & Cloud Services

Categories

All »
Analytics »
API Plugins »

Content Spotlights »

International »
Library & Catalog »
Medical »

Search Add-ons »

Search Boxes »

Tryitin Beta »

Cloud Services Apps

Search Collection

Showing 1-24 of 179

' ACADEMIC |

SEARCH
AUTHORITY

Academic Search
Authority

Use Thesaurus or Subject
Terms derived from
article subject headings
that are found in
Academic Search
thesaurus authority.

Custom Services

Blog (2

Contact Us

EBSCO APPS AND CLOUD SERVICES

_

https://cloud.ebsco.com/apps

Platform: Show All

vomoar@

APl interface for
Yordam ILS

Integrate EBSCO
Discovery Service into
your Library's Yordam ILS
interface.

x|
-

Arab Database Results

The app enables
searches of Arab
databases.

Ask a Librarian

Allow chatting directly
with a librarian through
instant message with
Ask a Librarian.

<>


https://cloud.ebsco.com/apps

VYUZITi EBSCO APLIKACE - EBSCO APPS

EBSCO A p p S & C I Oou d Se v | ces Cloud Services Apps Custom Services Contact Us

« Back to Browse

Google Analytics - Advanced

Category: Analytics »

Tags: google analytics, reports, statistics
Platform(s): " EBSCOhost @ EBSCO Discovery Service

V' Want to add this to your EBSCO Platform?

&

Zdarma na vyzadani - aktualné v “beta”

verzi

Description

Google Analytics helps analyze visitor traffic and paint a complete picture of the library’s audiences and their needs. The Google Analytics - Advanced
app can be added to EBSCO Discovery Service or EBSCOhost to support the discovery intelligence model. That is, an understanding of user behavior in
EDS and EBSCOhost with a view to driving continuous improvement of the user experience.

This app can be requested for free while in beta.

' ” M '\I TAI‘MI'


https://cloud.ebsco.com/apps

VYUZITi EBSCO APLIKACE

1. Po zazadani o aplikaci vas kontaktuje EBSCO

2. Aplikaci si bud’ za poplatek (ro¢ni vedeni “cloud services”)
nebo sami nainstalujete - umistite java script na server

3. Zajistite si Google “mérici” ucet

4. Vlozite vefejné dostupny odkaz na java script do EBSCO
Admin

5. Nainstalujete si EBSCO custom dashboard a EBSCO custom
reports

6. V budoucnu bude mozna aplikace placena (premium aplikace),
zatim je v beta verzi - nevim ale, do jaké miry se planuje dalsi
vyvoj - otdzka na EBSCO

14



VYUZITi EBSCO APLIKACE

» Kéd vlozite v EBSCO Admin v pfislusne skupiné a EDS profilu:
Customize Services - Branding - Bottom Branding

Modify Branding

Branding Version Name UK Bottom Links + Google Anal

Type of Text OHTML Plain Text

Enter Custom Text:

|

<script class="ga-event-app" data-params="UA-73435073-1,1,1,1,1,1,1,1,1,1,1,1,1,1,1,1,1,1,1" data-autoevent="1"
type="text/javascript" src="https://widgets.ebscohost.com/prod/simplekey/googleanalytics/ga.js"></script>

> Tip - opét muzete mit vice méficich kédu pro rizné EDS skupiny!!
Pouzijete pak pouze jiny bottom branding s jinym ID méficiho kodu

15



VYUZITi EBSCO APLIKACE

> Importovan

/

1

“EBSCO Dashboard”

> V GA v zalozce Prizptisobeni klepnete na Vytvofit novy panel

Prohledavani pfehleda a na;

A DOMOVSKA STRANKA

BE  oR1ZPUSOBENI

Panely
Vlastni prehledy
Ulozené prehledy

Vlastni upozornéni

Prehledy

@ V REALNEM CASE

o  PUBLIKUM

Dashboards

O Vyzkousejte zdarma Datové studio Google a vytvorte si v ném skvélé prehledy a panely
zcela bez namahy!

Vie Sdilené Soukromy Vyhledavani

Nazev Datum vytvofeni t Typ
UKAZ EBSCO EDS 7.9.2016 Soukrome

Zobrazittadky 10 ~ 1-1z(e)1 <

© 2017 Google | Domovska stranka Analytics | Smluvni podminky | Zasady ochrany soukromi | Odeslat zpétnou vazbu

16
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VYUZITi EBSCO APLIKACE

» Klepnete na Import z galerie...

Vytvorit panel

Prazdné platno

EBSCO EDS panel

17



VYUZITi EBSCO APLIKACE

» Nechate vyhledat EBSCO a Importujete

> Panel je tfeba importovat zvlast’ pro kazdého uzivatele Google
Analytics...

ebscol V3echna feSeni | HLEDANY VYRAZ ebsco X | Typ: Dashboard X

aa8 EBSCO: App Dashboard

Radit dle e
Autor: EBSCO: Analyti Aug 19, 2015
® Nejoblibend;si vor “f:"“ A:” "9 - o
Nejnovaii *hkkkk (1) &+52 ™ Gl 8 W Tweet | |
. : EBSCO: App Dashboard. Import at user level. Share Link: Dalsi feSeni autora
Nejvyssi hodnocen https://www.google.com/analytics/web/template? EBSCO: Analytics
maaaaiad 0G2TLmyQycEeQ App

Filtrovat podle hodnoceni

. ’ Importovat
1 2 3 4 5
v’ Zobrazit nehodnocené

Poget zobrazenych Fadka: | 10 4| Prejitna: [1 1-1z1 | ¢ >
Filtrovat podle kategorie \ /
v’ Zobrazit vSechny kategorie

Acquisition

Analytics Academy

Rrandina




f

oo
o

VYUZITi EBSCO APLIKACE

Discovery UKAZ
Vsechny udaje o webu ~

Prohledavani pfehledd a ng;

DOMOVSKA STRANKA

PRIZPUSOBENI

Viastni prehledy
UloZené prehledy

Viastni upozornéni

Prehledy

®

® 0 Y

QO

V REALNEM CASE

PUBLIKUM

AKVIZICE

CHOVANI

KONVERZE

OBJEVUJTE

SPRAVCE

Search Trend by Users

® Uzivatelé

Novi uZivatelé

500 400

250 200

Search Terms (Top 5)

No Results (Top 5)

Unikétni

m kombinace UZivatelé
dimenzi

“The firs

t power 1 1

index"

[Guest)

farelos

portink 1 1

oreano

Avg. Session Duration - Beh...

00:09:18

pPIro vy ail

00:09:18 (0,00 %)

Sessions by Country - Audi...

% .
O

T :
‘,\ y »
o/
t
1

+f
»
C

1. 3233

Referral (Top 5) - Acquisitio...

Kompletni . stevy Uiivatelé

referrer

eds.a.ebs

cohost.co 1 17

m/start

eds.b.ebs

cohost.co 32 12

m/start

sci-hub.c
c/

support.e
bsco.co 12

m/help/

14

Facets (5 Most Selected)
B W Jazyk:english

W Typy zdroju : Akademicka per
[Guest]: W Typy zdroji : Kn

I Dalsi

B

Limiters (5 Most Selected)

Pro toto zobrazeni nejsou k
dispozici Zadna data.

.

Goal Conversation Rate - A...

0,00 %

Prum. pro vybér dat

0,00 % (0,00 %)

Detailed Record Tools (Top...

Popular FullText Access / R...

W EBSCO:[Custom Link]Piny tex
M EBSCO:[Custom Link]Piny tex
B EBSCO:[Custom Link]Piny tex

EBSCO:[Custom Link]Piny tex
M EBSCO:[Custom Link]importc
W Dalsi




VYUZITi EBSCO APLIKACE

» Vlastni prehledy - custom reports...

Prohledavani prehledu a naj

Vlastni prehledy

Q
fi  DOMOVSKA STRANKA O Vyzkousejte zdarma Datové studio Google a vytvoite si v ném sk

zcela bez namabhy!

®  PRIZPUSOBENI
+ Novy viastni prehled + nova kategorie Import z galerie
Panely

Vlastni prehledy Nazev Datum vytvorei

Ulozeneé prehledy

Vlastni upozorneéeni

20



VYUZITi EBSCO APLIKACE

» Vlastni prehledy - custom reports...

ebsco| V3echna feSenl | HLEDANY VYRAZ ebsco X | Typ: Custom Report X
* . -
Radit dle £3 EBSCO: App Reports - 01
Autor: EBSCO: Anal App Aug 16, 2015
® Nejoblibengjsi uer "::"“ :" "9 ' -
Nejnovigi *kkkk (1) 2+48 N QB | 8+ W Tweet | |
. Access reports related to search terms, facets, limiters, detailed record Dalsi feSeni autora
NejeySSi hodnoosns and more... Import at user level. Share Link: EBSCO: A"a'YXCS
Fil dle hod . https://www.google.com/analytics/web/template? iy
litrovat podie hodnocent uid=ynHoyV4kRTeBIWNfGKRLKA
4 4
1 2 3 4 5 Importovat
v’ Zobrazit nehodnocené

EBSCO: App Reports - 01 (NEW)

Autor: EBSCO: Analytics App Apr 10, 2017

Filtrovat podle kategorie

v’ Zobrazit vSechny kategorie
Acquisition Ohodnotit at23 N Gl | 3+1 W Tweet | |
. Access reports related to search terms, facets, limiters, detailed record Dalf feSeni autora
Analyt.lcs Academy and more... Import at user level. Share Link: EBSCO: A”a'YA“CS
Branding https://www.google.com/analytics/web/template? P
Campaign uid=ynHoyV4kRTeBIWNfGKRLKA
Conversion
X . Importovat
Display Advertising -
Ecommerce
Engagement Pocet zobrazenych fadku: | 10 :] Prejit na: [1_ 1-2z2 < >

Enhanced Ecommerce

21
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VYUZITi EBSCO APLIKACE

» Import nefunguje v Safari, doporucuji importovat v Chrome...

Byly s vami sdileny nékteré konfigurace objektu
Zvolte ze svého uctu Google Analytics vybér dat pro import téchto konfiguraci.

Vsechny udaje o webu v

Vlastnich prehled

v/

Advanced Search (Select)
v/

Custom Link: Popular Titles
v/

Custom Link: Types

v/

Expanders: Active

|

22
Expanders: Removed



Prohledavani prehledd a naj

A DOMOVSKA STRANKA

mT  PRIZPUSOBENI
Panely
Vlastni prehledy
UloZené prehledy
Vlastni upozornéni

Prehledy

(O VREALNEM CASE

S PuBLIKUM

>+ AKVIZICE

) CHOVANI

M KONVERZE

Q  OBJEVUJTE

£ SPRAVCE

Vlastni prehledy

+ Novy vlastni prehled + nova kategorie
Nazev

| * Advanced Search (Select)
* Custom Link: Popular Titles
 Custom Link: Types
: Expanders: Active
: Expanders: Removed
* Facets: Active
* Facets: Added
* Facets: Removed
 Limiters: Active
 Limiters: Added
* Limiters: Removed
* Research Starter
* Search History (Select)
* Search Options (Select)
* Search Terms: All
* Search Terms: Guest Access
: Search Terms: No Results
 Search Terms: Non-guest Access
** Show More (Select)

* Tools: Detailed Record

Import z galerie

Datum vytvoreni
7.

7.

8.

8.

2017

2017

.2017

.2017

.2017

.2017

.2017

.2017

.2017

.2017

.2017

.2017

.2017

.2017

.2017

.2017

.2017

.2017

.2017

.2017

Akce

Akce

Akce

Akce

Akce

Akce

Akce

Akce

Akce

Akce

Akce

Akce

Akce

Akce

Akce

Akce

Akce

Akce

Akce

Akce



VYUZITi EBSCO APLIKACE - VLASTNi PREHLEDY

> Vyuziti roz$ifeneho vyhledavani

» Prehled dotazii na pole nazev

» Vyuziti custom linkt (link server, plné texty, citace...)

» Vyuziti nebo deaktivace rozS$ifujicich podminek vyhledavani (expanders)
» Vyuziti, pfidani nebo odstranéni faset

» Vyuziti, pfidani nebo odstranéni limiterti

» Vyuziti Research Starter

» Vyuziti historie vyhledavani

» Vyuziti moznosti hledani

» Prehled vyhledavacich termint

» Prehled vyhledavacich termind, na které bylo nalezeno 0 vysledka

» Prehled vyhledavacich termint pfi Guest pfihlaseni a pfi ostatnich typech pfihlaseni
» Zobrazeni detailu zdznamu

> Vyuziti funkce Zobrazit dalsi

24



Advanced Search (Select) @ B uwozr

Vsichni uzivatela

> Pfﬂ(lad 7.21 % Unikatni g 4 1 2017 - 2.9.2017
il vyuZiti TG
podil vyuziti .
“pokrocileho

hledani” pfi

+ Pridat segment

Explorer Map View

« SDILET 4, EXPORTOVAT

2 UPRAVIT

1.1.2017-2.9.2017 ~

hl d , , , Unikatni kombinace dimenzi ¥ VS. Vybrat metriku Den Tyden Maésic d ...
j ® Unikatni kombinace dimenzi
100
50
dnor 2017 bfezen 2017 duben 2017 kvéten 2017 ¢erven 2017 cervenec 2017 srpen 2017 zari 2017
Primami dimenze: Akce udalosti
Sekundami dimenze ¥ Q,  rozsifeny B @ =T
Typ razeni: = Vychozi ¥
Unikétni Prim. doba Pocet navitav g'o:mm'
Akce udilosti kombinace J, trvanindvstévy 500016 na uzivatele pomée clle
dimenzi
1)
- - 0
6461 00:21:56 2920 2,00 0,00 %
Podil z celku v Prum. pro vybér Podil z celku v Podil z celku v Prum. pro
% 721 % dat: 00:26:55 %: 10,12 % %: 307 % vybér dat:
(89 556) (-18,51 %) (28 858) (65,27) 0,00 %

(0,00 %)

ERRQ

C



VYUZITi EBSCO APLIKACE - DOPORUCENI PRO EBSCO

» Chyb¢jici dokumentace - existuje pouze pomeérné strucny
populariza¢ni popis na blogu vyvojare Alveta Mirandy...

» Ndazev reportu nemusi byt na prvni pohled dostate¢né
samovysvetlujici, nemusite se stoprocentné trefit do toho, co
presné meéfi :-)

» Nicmeneé aplikace a tedy i1 reporty jsou v beta verzi! Vétsi vahu,
resp. duvéryhodnéjsi vysledky bych prikladal nativnim
statistikam!! Na druhou stranu jedno doplnuje druhé,
statistické vystupy nejsou zpravidla duplicitni

26



B uvozir < sDILET 4, EXPORTOVAT

Search Terms: Guest Access @

O

Vsichni uzivatelé

1.1.2017 - 2.

140,80 % Unikatni kombinace dimenzi

Report Name (Desc

Login Usage Report (Report

Institution Name:

UNIVERZITA KARLOVA

+ Pridat segment

Report Filters:

Site=UNIVERZITA KARLOVA;In

Activity Type=Authtype;Anal

2017-09-03

Report Attributes:
Explorer Map View Run Date:
Unikatni kombinace dimenzi ¥ VS. Vybrat metriku Reportlng PenOd:

2017-01-01 to 2017-08-31
[

® Unikatni kombinace dimenzi

Login Method

Login Count

1000
Guest Access 134164
Single Sign On 70073
500 54974

IP Addres

dnor 2017 bfezen 2017 duben 2017 kvéten 2017 c¢erven 2017 cervenec 2017 srpen 2017

Primami dimenze: Akce udalosti
Sekundamidimenze ¥ Q | rozsiteny H © =
Typ razeni: = Vychozi ¥
m. doba -~
Akce udilosti ani navitévy Uzivatelé P?éot navstév na
uzivatele

126 094 g00:19:00 16 463 1,25

Podil z celku Prum. pro vybér Podil z celku Podil z celku v %:
0,80 dat: 00:26:55 v %: 57,05 % 1,91 % (65,27)
9 55 (-29,45 %) (28 858)

GA Report Search
Terms:Guest Access je
poctem guest prihldsent, pri
kterych uZivatelé zadali
néjaky dotaz (tj. bez téch,
kteti opustili stranku bez

dotazu)
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NATIVNI STATISTIKY

» EBSCO spustilo a oznamilo uZzivatelim nové nativni statistiky v

srpnu tohoto roku

Jak si nastavit pravidelné zasilani statistik v EBSCOadmin?:
https://help.ebsco.com/interfaces/EBSCOadmin/EBSCOadmin

New Standard

Reporting/schedule reports in EBSCOadmin new

EBSCOadmin - Title Usage Report:
https://help.ebsco.com/interfaces /EBSCOadmin/EBSCOadmin

New Standard

Reporting/EBSCOadmin

Title Usage Report New

EBSCOadmin - Login Usage Report:
https://help.ebsco.com/interfaces /EBSCOadmin/EBSCOadmin

New Standard

Reporting/EBSCOadmin

EBSCOadmin - Database Usage Report:
https://help.ebsco.com/interfaces /EBSCOadmin/EBSCOadmin

New Standard

EBSCOadmin - Interface Usage Report:
https://help.ebsco.com/interfaces /EBSCOadmin/EBSCOadmin

Login_Usage Report New

Reporting/EBSCOadmin

New Standard

Reporting/EBSCOadmin

EBSCOadmin - Link Activity Report:
https://help.ebsco.com/interfaces /EBSCOadmin/EBSCOadmin

New Standard

EBSCOadmin - Login Usage Analytics Report:
https://help.ebsco.com/interfaces /EBSCOadmin/EBSCOadmin

Database Usage Standard Reports

Interface Report New

Reporting/EBSCOadmin

New Standard

Link Activity New

Reporting/EBSCOadmin

EBSCOadmin - Database Usage Analytics Report:
https://help.ebsco.com/interfaces /EBSCOadmin/EBSCOadmin

New Standard

EBSCOadmin - Interface Usage Analytics Report:
https://help.ebsco.com/interfaces /EBSCOadmin/EBSCOadmin

Login Usage Analytics Report

Reporting/EBSCOadmin

New Standard

Reporting/EBSCOadmin

A nahravkv ckoleni:

Database Usage Analytics Report

Interface Usage Analytics Report




NATIVNI STATISTIKY

» Vtele doporucuji projit si vSechny nove reporty, pokud jste to
dosud neudélali!

EBSLUac

EBSCOADMIN

Current Group: ‘ Main User Group (main) “

Customize Services Authentication Holdings Management Local Collections Reports & Statistics

Customize EBSCO services @

=dit profiles for your library that determine which search options, databases, and collections are available to your patrons.

Choose Profile: | EBSCOhost Web (ehost) - ehost ¢ Profile Maintenance
Description (Profile ID) - Interface

Searching Databases Viewing Results Linking Delivery Options Multilingual Options Branding
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NATIVNI STATISTIKY

» Vtele doporucuji projit si vSechny nove reporty!

EBSCOhost / EDS eBooks and Audiobooks

Counter R4 Reports I} CAM Reports

Standard Usage Reports

Standard Usage Analytics

Full Text Finder Search Analytics

[Q Full Text Finder Reports [@ Top Search Terms Report



Reports & Statistics / Standard Usage Analytics

Standard Usage Analytics - Tutorial = Glossary of Terms

Reports
Report Type Site
Interface Usage Report + (2) UNIVERZITA KARLOVA
Monthly Usage Trend
100,000
| Interface Sessions
50,000
Regular Search Clicks
80,000
| Search Clicks Federated
& Automated
70,000
B Full-Text Requests
60,000
| Abstract Requests
50,000
B Link-Out Requests
40,000
30,000
20,000
10,000

o
o
Y

;
)

Q

>

Q
Q
Q
0
Q

-

o

Sep Nov 2017 Mar May Ju

<>

419,472
652,725

1,389

180,221
349,107

188,489



Standard Usage Reports - Tutorial = Glossary of Terms

Reports Download Reports Scheduled Reports

Report Type
Interface Usage Report
Link Activity Report
Login Usage Report
Title Usage Report

Sites UNIVERZITA KARLOVA

<

Database g A patabases Accessed  All Subscribed Databases Select/View

<

Interface All

Reporting Period July 1, 2017 - July 31, 2017 &

Grouping
Analysis Level ~ Database 3 (?)
Count Aggregation ~ © Total ) By Year By Month (?)
Options
Metric View  © Totals Only () Detailed (?)
Export

32
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NATIVNI STATISTIKY - DOPORUCENI PRO EBSCO

» Pro ziskani zakladniho prehledu, ptfipadné i pro tiskovy vystup,
by byla velmi uzite¢cnd HTML verze ndhledt statistik, tj. nejen
moznost stazeni xlsx souboru

» U tohoto HTML vystupu by se hodil odkaz na presne vysvétleni
jednotlivych sloupct a obecné na kontextovou napovédu
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UKAZ - HTTP://UKAZ.CUNL.CZ / DISCOVERY.CUNI.CZ

Nejste v siti UK, pfihlaste se prosim / Login for full access

Pfedvolby  Jazyk ~ Kontakty =~ Napovéda

Discovery slu¥ba Univerzity Karlovy od A aZ do ]

Vyhledavani v informaénich zdrojich Univerzity Karlovy v Praze - UKAZ
Kli¢ové slovo ~ Zadejte libovolna slova ’ Hledat [

MozZnosti hledani»  Zakladni vyhledavani RozSifené vyhledavani Historie hledani

Zatatek stranky Zasady ochrany osobnich Udaji : Podminky pouziti : Autorska prava : Kontaktujte nas
@ rouity systém - EBSCOhost

® 2016 EBSCO Industries, Inc. V3echna prava vyhrazena.



http://ukaz.cuni.cz

DEKUJI ZA POZORNOST

» Vase dotazy:

» martin.ledinsky@ruk.cuni.cz



mailto:martin.ledinsky@ruk.cuni.cz

